
ALASAN (PERMASALAHAN YANG AKAN 

DISELESAIKAN)
DEFENISI OPERASIONAL

FORMULASI/RUMUS 

PERHITUNGAN
URUSAN SUMBER DATA

(1) (2) (3) (3) (4) (5) (6) (7) (10) (11)

- Masih kurangnya partisipasi masyarakat dalam 

melaksanakan kegiatan-kegiatan pembangunan 

yang melibatkan banyak masyarakat,  

- Perlunya peningkatan pemberdayaan masyarakat: 

mengeksplor inovasi / potensi masyarakat dan 

peningkatan swadaya masyarakat

2 Meningkatnya kualitas layanan 

publik yang transparan dan 

akuntabel di Kecamatan dan 

Kelurahan

Nilai Survey 

Kepuasan 

Masyarakat pada 

Kecamatan Padang 

Panjang Timur

Nilai Masih rendahnya nilai pada unsur layanan “Tata 

Cara Pengaduan Pelayanan”

untuk yang akan datang akan ditingkatkan lagi 

terutama pada sistim, mekanisme dan prosedur 

layanan dengan cara mensosialisasikan alur 

pengaduan langsung terhadap masyarakat dan 

membuat standar pelayanan setiap jenis layanan

Hasil Survey SKM 

(kuisioner survey, aplikasi)

Total Nilai Konversi SKM X 

25

Kecamatan Padang 

Panjang Timur

Data Olahan 

Peneliti LPPM 

Universitas Andalas 

Padang

GUSRIAL, S.Sos

NIP. 19661005 198903 1 007

Meningkatnya partisipasi dan 

pemberdayaan masyarakat 

dalam pembangunan 

Persentase partisipasi 

masyarakat dalam 

pembangunan 

kecamatan dan 

kelurahan pada 

Kecamatan Padang 

Panjang Timur

% Perbandingan Jumlah 

Anggaran Partisipasi 

Masyarakat Dengan Total 

Belanja Langsung pada 

Kecamatan dan Kelurahan 

(Jumlah anggaran 

partisipasi / Total Belanja 

Lansung kecamatan dan 

kelurahan) x 100%

Kecamatan Padang 

Panjang Timur

Kecamatan Padang 

Panjang Timur

Plt. Camat Padang Panjang Timur

Kota Padang Panjang

Padang Panjang,  2  Januari  2024
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